Zalgcznik nr 7

Plan komunikacji 7 lokalng spolecznosciq
Lokalnej Grupy Dzialania Stowarzyszenie ,,Region Sanu i Trzebosnicy”

Planujac poszczeg6lne dziatania komunikacyjne oraz dobierajac srodki przekazu uwzgledniono wyniki konsultacji spotecznych (w tym ankiet i spotkan konsultacyjnych), a

takze doswiadczenie wynikajace z dotychczasowej realizacji dziatan komunikacyjnych. Zaplanowane dziatania b¢dg uwzgledniaty realizacje obowigzkow komunikacyjnych

wynikajacych z art. 50 ust. 1 rozporzadzenia UE 2021/1060.

Zaplanowane dziatania maja przede wszystkim na celu rozwijanie potencjatu spotecznosci lokalnych do §wiadomego osiggania celow strategii poprzez stworzenie warunkow

do ciaggtego, systematycznego, aktywnego i szeroko rozumianego uczestnictwa spotecznosci lokalnych w biezacym wdrazaniu LSR.

Glowne cele dziatan komunikacyjnych

= Poinformowanie potencjalnych wnioskodawcow o: koniecznosci przestrzegania obowigzkoéw komunikacyjnych wynikajacych z art. 50 ust. 1 rozporzadzenia UE

2021/1060; 0 LGD i gtéwnych celach LSR; zasadach pozyskiwania srodkow, kryteriach oceny uzywanych przez Rade i zasadach realizacji projektow; naborach
wnioskow i mozliwosci realizacji operacji;

= Wspieranie beneficjentow LSR w realizacji projektow

= Pozyskanie informacji zwrotnej dotyczacej oceny jako$ci doradztwa §wiadczonego przez LGD

= Poinformowanie mieszkancow o efektach realizacji LSR w catym okresie programowania
Dziatania komunikacyjne i grupy docelowe oraz srodki przekazu
Glowne dziatania komunikacyjne to kampanie informacyjno-szkoleniowe dotyczace m.in. obowiazkéw komunikacyjnych beneficjentow, gtéwnych zatozen LSR, terminow
naboréw, przygotowania, realizacji i rozliczenia operacji oraz warunkow i sposobow realizacji i rozliczania projektow. Planowane jest rowniez badanie satysfakcji

wnioskodawcow i beneficjentow dot. jakosci doradztwa §wiadczonego przez LGD oraz kampania informacyjna LGD nt. gtéwnych efektow LSR.

Grupy docelowe to przede wszystkim potencjalni wnioskodawcy, mieszkancy obszaru LGD oraz grupy docelowe poszczegdlnych dziatan (w tym seniorzy, osoby miode,
kobiety, osoby poszukujgce pracy).

Glowne srodki przekazu to m.in.: prowadzenie i aktualizacja strony internetowej, spotkania szkoleniowe i informacyjno konsultacyjne, artykuty w prasie o zasi¢gu lokalnym,
artykuty na stronach internetowych gmin oraz doradztwo indywidualne.

Zakladane wskazniki realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efekty dziatan komunikacyjnych

Zaktadane wskazniki realizacji dziatan komunikacyjnych to m.in.: strona internetowa — zawierajaca aktualizowane na biezgco informacje dotyczace LGD i LSR. Na stronie
internetowej beda zamieszczane rowniez artykuty informujace o spotkaniach informacyjno-konsultacyjnych czy ogloszenia o naborach; artykuly zamieszczane w mediach
spotecznosciowych (Facebook), stronach internetowych gmin i w lokalnej prasie; szkolenia; spotkania informacyjno — konsultacyjne. Efektem dziatan konsultacyjnych
bedzie m.in. poinformowanie potencjalnych wnioskodawcow, mieszkancow, grupy docelowe, grupy w niekorzystnej sytuacji o LGD i LSR, podniesienie poziomu wiedzy
w zakresie przygotowania i realizacji operacji czy tez o efektach realizacji LSR.
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Efektywnos¢ dziatan komunikacyjnych

Efektywno$¢ dziatan komunikacyjnych begdzie badana poprzez m.in. monitoring ogladalnosci strony internetowej, ankiety zamieszczone na stroni¢ internetowe;j jak rowniez
ankiety doradztwa, czy ankiety podczas spotkan i szkolen czy ewidencj¢ doradztwa. Bedzie rowniez prowadzony monitoring ilosci sktadanych wnioskéw. W przypadku
problemoéw z realizacja LSR, dzialania informacyjne bgdg ukierunkowane na grupe docelowa, tak, aby dotrze¢ do jak najszerszego grona odbiorcow. Przede wszystkim
publikowane beda informacje na lokalnych portalach, na tablicach ogloszen, przeprowadzone zostang dodatkowe spotkania informacyjne, przekazane zostana ogloszenia do
sottysoéw i lokalnych lideréw oraz organizacji pozarzadowych.

BudZet przewidziany na dzialania komunikacyjne

Na dziatania komunikacyjne zostat przewidziany budzet w wysokosci 54 tys. zt. Glowne koszty to utrzymanie i prowadzenie strony internetowej, organizacja szkolen,
spotkan i konferencji oraz zamieszczanie artykutow w prasie o zasiegu lokalnym.

Tryb korygowania Planu Komunikacji

Dziatania komunikacyjne beda podlegaty statej ewaluacji i monitoringowi pod katem ich jakosci, trafno$ci w realizacji celow komunikacyjnych i skutecznosci w dotarciu
do grup docelowych. LGD na swojej stronie internetowej www.regionsanuitrzebosnicy.pl zamiesci formularz wniosku w zakresie zglaszania zmian i uwag do Planu
Komunikacji. Mozliwo$¢ zglaszania zmian i uwag beda mieli mieszkancy obszaru LSR, cztonkowie LGD oraz pracownicy biura. Zebrane wnioski bgda na biezaco
rozpatrywane przez Zarzad. W przypadku zasadnosci i racjonalnosci proponowanych zmian, Zarzad niezwtocznie wprowadzi zmiany w Planie Komunikacji.
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. ) Zakladane wskazniki Budzet . ze Badanle’ .
. . . Adresaci dzialania . ., ) e ee 4. . wskazaniem efektywnosci
Termin . . Nazwa dzialania . ] Narzedzia i Srodki realizacji dzialania ., L,
realizacji Cel komunikacyi komunikacyjnego komunikacyjnego przekazu oraz efekty tych . zrodia . dzwan .
(grupy docelowe) s, finansowania | komunikacyjnyc
dzialan
(PLN) h
2024- Poinformowanie Kampania Wszyscy - Informacje na oficjalnej | Wskaznik: Dziatanie Monitoring
2029 potencjalnych informacyjna potencjalni stronie internetowej LGD | - Artykut zamieszczony bezkosztowe | ogladalnosci
wnioskodawcow dotyczaca wnioskodawcy, na stronie LGD (ilo$¢: (koszt strony LGD
o konieczno$ci obowigzkow w szczegblnoscei, 1), aktualizowany ponoszony w
przestrzegania obowiazkow | komunikacyjnych | przedsigbiorcy, niezwlocznie w ramach
komunikacyjnych beneficjentow EFSI | organizacje przypadku zmiany prowadzenia i
wynikajacych z art. 50 ust. pozarzadowe przepiséw dotyczacych aktualizacji
1 rozporzadzenia UE 1 mieszkancy obowigzkow strony
2021/1060 oraz zasad obszaru, grupy komunikacyjnych internetowej)
komunikacji, zgodnie 0s0b w Efekt:
z informacjami niekorzystnej Poinformowanie
przekazanymi LGD przez sytuacji, JSFP potencjalnych
1Z oraz ksigga wizualizacji wnioskodawcow o
w zakresie PS WPR obowigzkach
komunikacyjnych
beneficjentow EFSI
2024- Poinformowanie Kampania Potencjalni - Prowadzenie i Wskaznik: 8 000 Monitoring
2027 potencjalnych informacyjna whnioskodawcy, aktualizacja strony - Liczba prowadzonych (Zarzadzanie | ogladalnoSci
wnioskodawcow na temat gtownych | w szczegdlnosci internetowej LGD stron www (ilos¢: 1) LSR) strony LGD,
oLGDi LSR (gtownych | zalozen LSR JSFP, - Informacje na oficjalnej | - Artykuty na stronach ankieta
celach, zasadach przedsigbiorcy, stronie internetowej LGD | internetowych (ilos¢: 4) prowadzona na
przyznawania organizacije - Informacje na portalach | - Artykuty na portalach www lub w
dofinansowania oraz pozarzadowe spoteczno$ciowych spoteczno$ciowych biurze LGD
stosowanych procedurach) 1 mieszkancy (Facebook) (ilos¢: 4) badajaca, skad
obszaru LGD, osoba
w tym takze zainteresowana
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przedstawiciele - Informacja na stronach - Artykuty na stronach pozyskata wiedze
grup osob w internetowa gmin internetowych gmin o0LGD
niekorzystnej cztonkowskich (ilos¢: 2)
sytuacji - Informacja w prasie o - Artykuty w prasie o
zasiggu lokalnym zasiggu lokalnym
(ilos¢:2)
Efekt:
Poinformowanie
potencjalnych
wnioskodawcow o LGD
i LSR
2025- Poinformowanie Spotkania Wszyscy - Spotkania informacyjno- | Wskaznik: 13000 Informacja
2027 potencjalnych informacyjno — potencjalni szkoleniowe Organizacja spotkan (Zarzadzanie zwrotna w formie
wnioskodawcow o szkoleniowe whnioskodawcy, informacyjno- LSR) ankiety
zasadach pozyskiwania dotyczace w szczegllnosci szkoleniowych (ilo$¢: prowadzonej po
srodkow, kryteriach oceny | przygotowania, przedsigbiorcy, 13), w tym minimum 1 spotkaniach
uzywanych przez Radg i realizacji i organizacje spotkanie przed kazdym informacyjno-
zasadach realizacji rozliczenia operacji | pozarzadowe, naborem wnioskow szkoleniowych
projektow mieszkancy Efekt:
obszaru, JSFP, Podniesienie poziomu
grupy oséb w wiedzy mieszkancow
niekorzystnej w zakresie
sytuacji przygotowania,
realizacji i rozliczenia
operacji
2025- Wspieranie beneficjentoéw | Informowanie na Beneficjenci oraz - Doradztwo indywidualne/ | Wskaznik: 12 000 Ewidencja
2028 LSR w realizacji projektow | temat warunkow wnioskodawcy szkolenia Liczba o0sob, ktorym (Zarzadzanie udzielonego
i sposobow udzielono doradztwa na | LSR) doradztwa,
realizacji podstawie ewidencji ankieta po
i rozliczania udzielonego doradztwa przeprowadzony
projektow (ilos¢: 60) m szkoleniu
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Liczba szkolen (ilo$¢:
4)

Efekt:

Podniesienie wiedzy
mieszkancoéw nt.
warunkow i sposobow
realizacji i rozliczania

projektow
2025- Poinformowanie Kampania Potencjalni -Informacje na oficjalnej | Wskaznik: 2000 Informacja
2027 potencjalnych informacyjna na wnioskodawcy —w | stronie internetowej LGD | - Artykuty na stronach (Zarzadzanie zwrotna
wnioskodawcow temat terminow zalezno$ci od - Informacje na portalach | internetowych (ilo$¢: LSR) dotyczaca ilosci
o naborach wnioskow przyjmowanych naboru spoteczno$ciowych 13) ztozonych
i mozliwo$ci realizacji wnioskow (Facebook) - Artykuty na portalach wnioskOow o
operacji - Informacja na stronach | spoteczno$ciowych dofinansowanie
internetowa gmin (ilos¢: 13) na poszczegodlne
cztonkowskich - Artykutly na stronach przedsigwzigcia
internetowych gmin oraz ilosci
(ilos¢: 4) udzielonego
W przypadku problemow z realizacjg LSR, dziatania informacyjne Efekt: doradztwa
beda ukierunkowane na grupe docelowa, tak aby dotrze¢ do jak Poinformowanie
najszerszego grona odbiorcéw. Przede wszystkim publikowane beda potencjalnych
informacje na lokalnych portalach, na tablicach ogloszen, whioskodaweow o
przeprowadzone zostang dodatkowe spotkania informacyjne, naborach wnioskow
przekazane zostang ogloszenia do softysow i lokalnych liderow oraz | ;. oo oe i Lontinn Gji
organizacji pozarzadowych. operagji
2025- Wspieranie beneficjentow Informowanie na Beneficjenci oraz - Doradztwo Wskaznik: 12 000 Ewidencja
2028 LSR w realizacji projektow temat warunkow wnioskodawcy indywidualne - Liczba o0s6b, ktorym (Zarzadzanie udzielonego
i sposoboéw - Szkolenia udzielono doradztwa na | LSR) doradztwa,
realizacji podstawie ewidencji ankieta po
i rozliczania udzielonego doradztwa przeprowadzony
projektow (iloé¢ 60) m szkoleniu
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- Liczba szkolen (ilos¢:
4)

Efekt:

Podniesienie wiedzy
mieszkancow nt.
warunkow i1 sposobow
realizacji i rozliczania

projektow
2025- Pozyskanie informacji Badanie satysfakcji | Wnioskodawcy i - Ankieta wypetniana po | Wskaznik: Dziatanie Badanie
2029 zwrotnej dotyczacej oceny | wnioskodawcow i | beneficjenci doradztwie Ankieta dystrybuowana | bezkosztowe ankietowe
jakosci doradztwa beneficjentow dot. | w poszczegdlnych ws$rod wnioskodawcow i
$wiadczonego przez LGD | jakosci doradztwa | zakresach operacji beneficjentow
$wiadczonego (110$¢:100)
przez LGD na Efekt:
etapie Uzyskanie zewngetrznej
przygotowania wiedzy na temat jako$ci
wnioskow o doradztwa w celu
wsparcie dodatkowego
projektowanych przeszkolenia 0sob
dziatan oraz o udzielajacych
rozliczenie doradztwa, doskonalenia
realizowanych umiejetnosci
operacji komunikacyjnych
2025- Poinformowanie Kampania Mieszkancy -Informacje na oficjalnej | Wskaznik: 7000 Monitoring
2029 mieszkancow o efektach informacyjna LGD | obszaru LGD stronie internetowej LGD | - Artykuty na stronach (Zarzadzanie | ogladalnosci
realizacji LSR w catym nt. gléwnych - Informacja na portalach | internetowych (ilo$¢: 5) LSR) strony, liczba
okresie programowania efektow LSR spoteczno$ciowych - Artykuty na portalach uczestnikow
(Facebook) spotecznosciowych konferenciji
- Konferencja (ilos¢: 5)
podsumowujaca realizacje | - Liczba konferencji
LSR (ilosé: 1)
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Efekt:

Poinformowanie
potencjalnych
wnioskodawcow o
efektach realizacji LSR
w catym okresie
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